Politica de Privacidade — Enjoy Intercambio

A Enjoy Intercdmbio se compromete com a protec¢do dos dados pessoais dos usuarios que
acessam e utilizam o site www.enjoyintercambio.com. Esta Politica de Privacidade explica como
coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos suas informac¢des. Ao navegar em nosso site
ou utilizar nossos servigos, vocé concorda com as praticas descritas abaixo.

1. Coleta de Dados
1.1. Dados fornecidos pelo usuario

Coletamos informagdes pessoais quando vocé:

- Preenche formularios no site;

- Solicita cotagGes ou informacGes sobre intercambio;
- Entra em contato via e-mail, WhatsApp ou telefone.

Esses dados podem incluir:

- Nome completo;

- E-mail;

- Telefone;

- Pais de interesse;

- Informacgdes adicionais necessarias para planejamento e oferta de intercambio.

1.2. Dados coletados automaticamente

Ao navegar no site, podemos coletar automaticamente:
- Endereco IP;

- Navegador e dispositivo utilizado;

- Paginas visitadas e tempo de permanéncia;

- Cookies e tecnologias similares.

2. Finalidade do Uso dos Dados

A Enjoy Intercdmbio utiliza os dados coletados para:

- Entrar em contato com vocé sobre programas de intercambio;
- Enviar informacdes e propostas personalizadas;

- Melhorar a navegacao e experiéncia no site;

- Analisar métricas de acesso;

- Personalizar conteudos e campanhas;

- Cumprir obrigacdes legais.

3. Compartilhamento de Dados
Os dados nao sao vendidos ou cedidos, apenas compartilhados:
- Com institui¢gOes parceiras internacionais;



- Com prestadores de servigcos essenciais;
- Quando exigido por lei.

4. Cookies

Utilizamos cookies para:

- Garantir o funcionamento do site;
- Melhorar a usabilidade;

- Analisar desempenho.

5. Seguranga das Informagoes
Adotamos medidas de seguranca para proteger seus dados contra acessos nao autorizados ou
uso indevido.

6. Retengao dos Dados
Os dados serdo armazenados pelo tempo necessdrio para cumprir suas finalidades e exigéncias
legais.

7. Direitos do Usudrio

O usuario pode solicitar:

- Acesso aos dados;

- Corregao;

- Exclusao;

- Revogacao de consentimento;

- Informacdes sobre o tratamento de dados.

8. Links Externos
N3o nos responsabilizamos por politicas de privacidade de sites externos vinculados.

9. Alteragoes nesta Politica
Podemos atualizar esta politica periodicamente, sendo a versdo mais recente sempre publicada
no site.

10. Contato
E-mail: contato@enjoyintercambio.com
Site: www.enjoyintercambio.com



